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1 Gegenstand

Im folgenden Dokument werden die technologischen Mindestanforderungen detailliert, die
die Lieferanten erfiillen missen, um die verfiigbaren Funktionen im privaten Bereich der
Lieferanten des Portals der einkaufenden Firma korrekt nutzen zu kénnen.

2 Anforderungen

Die von der einkaufenden Firma anerkannten Lieferanten missen (iber bestimmte
technische Voraussetzungen verfiigen, so dass sicher gestellt ist, dass deren Angebot/e
korrekt erhalten werden.

2.1 Internetanschluss

Der Lieferant muss liber einen Computer mit Internetanschluss verfligen, da der Zugang
zum privaten Bereich Uber die Webseite erfolgt, Gber die auch wahrend eines von der
einkaufenden Firma festgelegten Zeitraums das Angebot/die Angebote geschickt wird und
andere Funktionen wahrgenommen werden.

2.2 E-Mail-Account

Der Lieferant muss Uber einen E-Mail-Account verfligen, Uber den er verschiedene
Mitteilungen der einkaufenden Firma erhalt.

2.3 Internet Explorer

Der Lieferant muss in seinem Computer Internet Explorer 8 oder eine héhere Version
installiert haben.

Um die Version vom Internet Explorer zu bestdatigen, muss man den Explorer 6ffnen und
sich ins Menu ,Hilfe“ begebenund ,Uber Internet Explorer” wihlen.
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<3 Google - Microsoft Internet Explorer
Archivo  Edicidm Wer  Faworitos  Herramienkas  BEEpiEss

= H — | Contenido & indice :
< Ak </ |ﬂ @ | ,-""ELf Sugerencia del dia 4

Para los usuarios de Metscape
Soporke técnico en linea

Direccion !.@ bkt e google. es]

Enwiar comentarios

Acerca de Intermet Explorer

e

Wenn man diese Option gewahlt hat, 6ffnet sich ein Fenster mit der Explorer-Version.

2 Acerca de Internet Explorer

Mi ﬁﬂ' I E I

Intensidad de cifrada: 128hits
Id. del producto:S5690-0EM-0011903-00102
Actualizar versiones:; SPZ; 3283;

|Basado en NCSA Maosaic, NCSA Mosaic(TH); se ~ |
;desarrnllé en el Mational Center For Supercompuking i
i.ﬁ.pplicatiuns de la Universidad de Ilincis en Urbana-
| Champaign ¥

.I!:I . H i
r;‘i Copyright ©£1995-2004 Microsoft Carp, i __.-’-'-.u:p_tr i

Ist die Version niedriger als 6.0, muss man sicht unter folgender Adresse eine
aktualisierte Version herunterladen:

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/download-ie

Auf dieser Seite drickt man auf den Link zum Download Center. Es offnet sich eine Seite,
von der aus man den Download und die Installation der neuen Explorer-Version

konfigurieren kann.

Mit ,Download” beginnt man das Herunterladen.
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2.4 Mozilla Firefox

Um einen ordnungsgemadfen Betrieb der Portal zu haben, benutzen Sie die neueste

Version dieses Browsers. Diese Browser ist konfiguriert, automatisch zu aktualisieren.

3 Problemlésung: Mdgliches Blockieren von Pop-Ups
oder aufgehenden Elementen und Fehler beim
Herunterladen von Dateien.

3.1 Googleleiste

Ist die Googleleiste installiert, ist es moglich, dass die Optiondes Blockierens von Pop-Ups
aktiviert ist, was leicht an der Googleleiste selbst erkennbar ist, die die blockierten

Elemente anzeigt.

=) ::Fullstep Metworks - Sistemas y Gestign de Compras:: - Microsoft Internet Explorer

File  Edit ‘iew Favorites Tools  Help
\ A . 0 . 1A T [
e Back * () |ﬂ |§| :l\] P ) search . Favorites ﬁ‘:l R~ & - | 'ﬁ

Address |@ https/fdemo. Fullskep, net/customyfullderno public fdefault, asp?Idioma=5RA

GODglE - | v | 5 Buscar enlaweb - @ Q 3 bloqueadols) Opciones
FULLSTEP
Sistamas ¥ Osstign de Compras ranuales de a

"’1“"" Portal demo de compras y aprovisionz

Um den Zugang zu den Pop-Ups des Portals zu ermdglichen, ist es ausreichend, auf

»+Anzahl der blockierten Elemente” zu driicken, wie im Bild gezeigt.

<A ::Fullstep Networks - Sistemas v Gestidn de Compras:: - Microsoft Internet Explorer,

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

\_}I' \_/] \ﬂ @ /;\J /_\J Search ‘\i‘\'{'Favorites 6‘} <] - :.-_'_ — J '3

q

Address |9:| http:{{dema.Fullstep . net/scripkflogin/fulldema)login, asp?Idioma=SPARI diprdes } i 1
GOL&S]Q - | A | % Buscarenla'Web ~ F@H % Pop-ups del sitio permitidos | E Cpciones
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Man kann die Option auch fiir alle Seiten, die wir aufrufen, deaktivieren. Hierzu gelangt
man liber das Meni Optionen der Google-Leiste zum folgenden Fenster, in dem man die

Option ,Pop-Ups blockieren® deaktiviert.

Opciones de la barra Google ks

Opciones | Mas

Biisqueda

Itilizar sitio de Google: E:'-|:--5F|a {google.es)

[] abre una nueva ventana cada vez gue realizas una brisgqueda
Historial de blsqueda desplegable

/4 Bntin Resaltar

@ Botones para buscar palabras

Habilitar la Blsqueda por nombre en la barra de direccion de su navegador

Informacian de la paaina

FageRank Yer PageRank
—

] @b Mend Info de la pagina

ACCEsarios

[] G Bloqueador de pop-ups
F] [E) BlogThis!

[] 2 Botdn News

Configuracian

fed Botdn Opriones

[ Restaurar valores predeterminados., .. ]

04 [ Cancel ] W

Damit die Anderung wirksam wird, driickt man auf Apply und OK.

3.2 Yahooleiste

Ist die Yahooleiste installiert, ist es moglich, dass die Option des Blockierens von Pop-Ups
aktiviert ist.
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Um den Zugang zu den Pop-Ups des Portals zu erméglichen, ist es ausreichend, auf das

im folgenden Bild markierte Icon zu driicken.

#3 vahoo! Esparia - Microsoft Internet Explorer 18] x|

File Edt Wiew Favortes Tools  Help | :f

@Back - J v |£] |E~] j" ‘ /:\ Search *5:\ Favorites @| & = I7 w7~ 4_] ﬁ
Address I@ http:ffes. yahoo,com/ j Go |L\nks L3

wr - 2 || Busead L 2 PR Ev | (5 Guardar en My Wb~ Entrar | - | (-0 Corren Yahoo! - (@ MiYahoo! £ Y1 Respuestas ~ »

®P vshoo! Espafia || ok Agregar pestafia
Descargar |2 Barra de Yahoo! | Haz de Yahoo! tu pagina de inicio Encussta: participa v podrds ganar unos magnificos auriculares 1
Y I—IOO’ Web | Imagenes | Wideos | Moticias | Pég. Amarillas | Compras
A H 3
4 Web
EsPANA Busquedas: |
@ ‘Yahoo! Respuestas: Pregunta | Responde @ enlateh © enespariol

hdli Yahool i corren Opeiones ¥

Es wird eine Liste aufgeklappt und man deaktiviert die markierte Option Pop-Ups

blockieren.

’3 Yahoo! Espaiia - Microsoft Internet Explorer = |E EI
File Edit Miew Favorites Tools  Help | ':f
@ Back - \‘_) r |ﬂ @ _h ‘ /__W Search “f:: Faworites @ | __-.:'_' ;'- J_/J - _'J ﬁ

Address [&] hetpifes.yanoo.com) =] EJeo [unks »
Y_’ - P | j | Buscar | = | 44 iy @v ‘ (3} Guardar en My web = Entrar |~ | G=J Correo Yahoo! - @ Mi Yahoo! ¥l Respuestas - bid

v Reproducir sonido cuanda se bloguea un pop-up
Descargar la Barra de Yahoo! | Haz de Yahoo! tu pagina de init rticipa v podrds ganar unos rmagnificos auriculares

®P vshoo! Espafia || = Agregar pestafia v Activar el blogueador de pop-ups
=

Siempre permitir pop-ups de...

Y Hc)( )’ Total de pop-ups hloqueados: 0 larillas | Compras
A H

EspaNA Busquedas:  Porqué ain veo pop-ups? Weh
Frobar el blogueador de pop-ups
Mas ayuda,., & enlaweb 7 enespafiol
[PTR A LI

3.3 Kompatibilitait mit Windows XP - Service Pack 2

Mit dem Betriebssystem XP - SP2 kann es zu bestimmten Problemen mit den Pop-Ups und dem

Herunterladen von Dateien kommen, die man folgendermaRen [6st:

1- Offnen Sie im Internet Exploerer das Menii Tools /Internetoptionen / Vertraulichkeit.

Priifen Sie, dass ,Elemente blockieren“ deaktiviert ist.

Dies hat keinerlei Auswirkung auf die Konfigurationen hinsichtlich der Sicherheit in
Internet, Intranet, vertraulichen Bereichen, etc.
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Opciones de Internet e |

Conesiones I Programasz | Opciones avanzadaz
General I Seguridad Privacidad | Contenido
r Configuracion
i Muewva el control deslizante para seleccionar una configuracion de

=8 privacidad para la zona Intermet,

I Media alta

- i -Bloguea cookies de terceros que no tiene una directiva
¢ de privacidad zdlida

¢ - Blogquea cookies de terceros que uzan informacian

: i personal de identificacion sin su consentimienta explicita

B - i -Bloguea cookies internas que usan infarmacion personhal

: i de identificacidn sin su consentimiento explicita

Sitioz... | Imnpartar. . Opciones avanzadaz.. | Predeterminada

r Blogueador de elementos emergentes
@ Freviene que la mayoria de ventanas emergentes aparezcan.

[~ Bloguear elementos emergentes Configurasian... |

Aceptar I Cancelar | Epligar |

2- Gehen Sie zum Abschnitt Sicherheit und driicken Sie den Button ,individuelles Niveau®“.

Priifen Sie, dass ,Aktivieren“ der Option ,Herunterladen von Elementen“ markiert ist.

Configuracion de seguridad 2x|

Configuracian;

[} Descargas -]

I_'g Descarga de archivos
(& Activar
O Desactivar

@ Descarga de Fuentes
(& Activar
O Desactivar J
O Pedir datos

@ Pedir la intervencion del usuario automatica para descargas de

(& Activar
O Desactivar
@ Miscelaneo
@ Abrir archivas basdndose en el contenido, no en la extension .
N A ki -
4| | ’

Restablecer configuracian personal

Restablecer a:  |Media j Restablecgrl
Acepkar I Cancelar |
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Priifen Sie, dass ,Deaktivieren der Option ,Elemente blockieren* markiert ist.

Configuracion de seguridad 2=l

ConFiguracian:

@ Petmitir wenkanas iniciadas por secuencias de comandos sin re;l
) Activar
{®} Desactivar
&] Persistencia de los datos del usuario
O Activar
{2 Desactivar

&] Tener acceso a origen de datos entre dominios
O Activar
{2} Desactivar
ey
(O Pedirdatos

&7 Usar el bloqueador de elementos emergentes
O Activar

S (B =
1] | »

—Restablecer configuracion personal

Restablecer ai  |Media j Restablecgrl
Aceptar I Cancelar |

3.- Gehen Sie zu “weitere Optionen”:

Prifen Sie, dass ,die nicht auf der Festplatte veschliisselten Seiten® nicht markiert ist.

Opciones de Internet 2=l
General I Seguridad I PFrivacidad | Contenido |
Conexiones I Frogramas Opciones avahzadas
Configuracion:
Mostrar videoz en paginaz web ;I
Feproducir zonidoz en paginaz web
é Seguridad

Advertir del cambio entre modalidad segura y no segura

Advertir zi el envio de formularios esta siendo redirigido

Advertir zobre los certificados de sitio no validos

Comprobar firmaz en programas descargados

O Comprabar la revacacion de certificadas del servidor (requisre iniciar)
Comprobar la revocacion del certificado de publicacion

Habilitar autenticacion integrada de 'Windows [requiere reinicia)

O Permitir que el contenida activa de los CD se ejecute en Mi PC

O Permitir que el contenida activa se sjecute en archivos de MiPC

O Permitir que el saftware se ejecute o instale incluso i la firma no es valida
Usar S5L 2.0

1| | 3

-

Bestaurar valores predeterminados |

Aceptar I Cancelar Aplicar |
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3.4 Konfigurierung der Vertraulichkeit in Internet

Wenn ein hohes Niveau an Vertraulichkeit eingestellt ist, ist es moglich, dass der Zugang
zu bestimmten Seiten blockiert wird. Im unteren Bereich des Browsers sieht man das Icon

= , dass eine hohe Vertraulichkeitskonfigurierung eingestellt ist.

A ::Fullstep Networks - Sistemas y Gestidn de Compras:: - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn Wer  Faworitos  Herramientas  Ayuda

eﬂtrés b > | @ @ ‘_h /'»:)Etlsqueda ‘E‘:\?Favoritos @ Ljv ;_;, B - :_.J .:'&

Direccidn |€I http:f/dema.Fullstep.net/demo_1/customFULLDEMO/ public/default, asp?Idioma=5P4 "|

manuales desyuda | Contact

FULLSTEP

...... ¥ Dastisn da Compras

Portal demo de compras y aprovisionamiento

Cada organizacidn es lnica v necesita un madelo : i \
operativo de compras v aprovisionamisnto B accesoprovesdaras
adecuado a sus necesidades. La singularidad de ] acceso compradores
cada organizacion hace que las rigideces impuestas L ——

por nueves sisternas supongan |a aparician de acceso aprovisionadores
lagunas en los procesos de compras ¥
aprovisionamisnto, gue acaban generando
insatisfaccion en los usuarios,

Las soluciones de FULLSTEP se adaptan para

responder a lo que precisa su empresa, sin

O English sobredimensionar las soluciones v reduciendo al
méaximo los tiempos de implantacidn, con el
objetivo de afiadir el maximo valor a nuestros

O Dattsch

clientes,
;&:L‘;ﬁ:i: 25;—2335233 E:,L' ot soTas TtslioRit st anas Internet explorer 5.0 0 superior requerido,
Sa700 Madrid o PoF sompradaras para aormpraderas,," Para conzequir la ditima varaidn, pulsa aqul.

E} 2004 FULLSTEF ME

&] Lista B & Internet

Man geht zu Internetoptionen > Vertraulichkeit, um die Internetseiten hinzuzufiigen, die
wir gestatten wollen, unabhdngig von deren Sicherheitsvorschriften.
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Opciones de Internet

Coneriornes Proaranmas

General Seguridad Privacidad Contenido

Configuracian

I tueva el contral deslizante para seleccionar una configuracion de
=8 privacidad para la zona Intemet,

Alta

- Bloquea cookies que no tiene una directiva de privacidad
z0lida

- Bloquea cookies que utiizan infarmacion personal de
identificacion zin su conzentimiento explicito

l Sitiog... l [ Importar... ] l Opciones avanzadaz... l [ Predeterminada

Bloqueadar de elementos emergentes
. Previene que la mayoria de ventanas emergentes aparezcan.
N E

[] Bloquear elementos emergentes

Areptar ] [ Cancelar

Driickt man auf ,Webseiten“ erscheint ein Fenster, in das man die Webseite eintragen

muss, die man erlauben mochte.

Acciones de privacidad por, sitio

Adminigtrar sitios

- Puede especificar a qué sitios Web e lez permititd o no utilizar cookies gin
=M importar qué directiva de privacidad tengan.

E zoriba la direccion exacta del zitio Web que dezea adminiztrar v luego haga clic
en Permitir o Eloquear.

Para guitar un zitio de la lizta de sitins administrados, seleccione el nombre del zitio
"Web v haga clic en el batdn Quitar.

Direccion de sitio Web:
|| | I Bloguear l

Sitios "Web administrados:

Damitio Configuracian

Anschliefend driickt man auf ,Erlauben” und abschlieRend auf ,Akzeptieren“.
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3.5 Fehler beim Herunterladen von Spezifikationen im Portal

Einige Antivirusprogramme (lberprift mit Norton und Panda) kénnen das Herunterladen
von Spezifikationen der  Angebotsanforderungen  verhindern. Die  neusten
Antivirusprogramme scannen und blockieren auch bestimmte Seiten.

Um zu uberprifen, ob der Antivirus das Herunterladen der Dateien blockiert, macht man

Folgendes:

1. Der betroffene Lieferant muss bei geschlossenem Browser voriibergehend den
Antivirus deaktivieren Normalerweise wird der Antivirus deaktiviert, indem man
mit der rechten Maustaste auf das Icon des Antivirus klickt (rechts unten auf dem
Bildschirm) und die Option zum Deaktivieren des Antivirus auswahlt. Hat der User
nicht die Option den Antivirus zu deaktivieren, muss er einen Informatiker um
Hilfe bitten.

2. Ist der Antivirus deaktiviert, muss er auf die Angebotsanforderung zugreifen und
versuchen, die Spezifikationen herunterzuladen. Funktioniert dies, war der
Antivirus die Blockade.

3. Um nicht jedes Mal den Antivirus deaktivieren zu miuissen, wenn der Lieferant
Zugang zu einem Portal FULLSTEP haben will, kann er den Antivirus so
konfigurieren, dass er das Portal nicht mehr blockiert. Da jeder Lieferant einen
anderen Antivirus hat, ist es Aufgabe der jeweiligen EDV-Abteilung, das Programm
so einzustellen, dass das Portal nicht blockiert wird.

3.6 Blockade durch den Antivirus

Es ist moglich, dass der Schutz lhres Antivirus den Zugang zum Lieferantenportal
blockiert.

Um das Problem zu l6sen, gibt es zwei Moglichkeiten:

= Den Antivirus so konfigurieren, dass er den Zugriff des Einkaufsportals gestattet.

= Den Antivirus voriibergehend deaktivieren, wenn Sie auf das Einkaufsportal
zugreifen.
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